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RESUMO: A quais interesses atende o discurso jornalistico? Qual é a mensagem
deste discurso? E como nele se reproduz a voz do poder — a voz do dono e dos
mandantes (diretos e indiretos)? Estas sdo algumas das questfes que serdo analisadas
no presente artigo, que tem como objetivo contribuir com a reflexdo a respeito do
fazer jornalistico e o seu impacto social. Diante disso, a proposta deste trabalho é a
analise das reportagens publicadas na editoria local do Jornal Correio do Povo do
Parana, de Laranjeiras do Sul, durante o més de marco de 2012. A ideia € evidenciar a
proporcdo de espacos cedidos para os discursos oficiais em detrimento de discursos
populares, mostrando, por exemplo, a sele¢cdo de fontes feitas pelo jornalismo no
tratamento dos assuntos cotidianos. Uma das premissas deste trabalho é que seja
possivel identificar a tendéncia editorial a partir dos temas e das fontes que véo falar
sobre eles. Em razdo de tal proposta, vale-se de uma abordagem metodoldgica mista,
considerando-se aspectos qualitativos e quantitativos da pesquisa. Para tanto, recorre-
se & pesquisa de campo e bibliogréfica, baseando-se em autores como Traquina
(2005), Van Dijk (2010) e Noblat (2008).

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo impresso, voz, entrelinhas, formagao do leitor.

INTRODUCAO

O jornalismo, que tem como principal objetivo levar informagdo para auxiliar na
formagdo de cidaddos criticos, existe para servir antes de tudo ao conjunto de valores mais ou
menos consensuais que orientam o aperfeicoamento de uma determinada sociedade (NOBLAT,
2003). Entre esses valores estdo a liberdade, a igualdade social e o respeito aos direitos
fundamentais do ser humano. Porém, muitas vezes o jornalismo ndo age desta forma, ao basear-
se apenas nas fontes oficiais e no poder dominante. E vitima do fontismo a que se refere Medina
(2002). Ao ndo dar voz a comunidade e ao cidad&o, o jornalismo se transforma em mero aparelho
ideoldgico do Estado (ALTHUSSER apud MATTELART, 2005, p. 93).

Um cuidado que deve ser observado na selecdo de fontes é o que ressalta Traquina

(2005), ao justificar que quando os jornalistas ficam dependentes das fontes podem ficar
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orientados para a fonte, e assim, ceder a tentagdo de escrever para a fonte e ndo para o publico.
“Quando o jornalista segue a esta tendéncia, perde mais a sua independéncia e deixa as fontes
definirem as situagbes” (TRAQUINA, 2005, p. 196).

Assim, quando a noticia acaba virando espeticulo, deixa de cumprir as fungdes sociais,
como levar informagdo. Além disso, a mera reproducéo de discursos do poder constituido néo
auxilia em nada a formagdo da democracia, bloqueando quase todas as mensagens que ndo sejam
as oficiais ou se articulem em torno do poder. Como cita Mattelart (2005) ao descrever o
organismo social: “em toda multiddo, ha condutores e conduzidos, hipnotizadores e
hipnotizados. S6 a sugestéo explica como 0s segundos passam a seguir cegamente 0s primeiros”
(p. 24).

Em referéncia a escola do pensamento critico, o autor questiona como 0s meios de
comunicacdo de massa sdo instrumentos de ajuste social, de violéncia simbdlica e de dominagéo
e, ao contrario do que acreditava a escola funcionalista, ndo contribuem em nada com a
democracia. “Descritos e aceitos pela analise funcional como mecanismos de ajuste, 0s meios de
comunicacdo tornaram-se suspeitos de violéncia simbdlica, e s&o encarados como meios de poder
e de dominacéo”. (MATTELART, p. 73)

Apesar do acesso a informacdo estar universalizado principalmente através da internet,

ainda falta o acesso aos meios de comunicagdo de massa.

JORNAL CORREIO: UM ESTUDO DE CASO

Como ensina Dimenstein (1990), o jornalismo independente e, portanto, com
credibilidade, significa atritos com o poder — logo, com as fontes oficiais. Noblat (2008)
acrescenta que Imprensa existe para satisfazer os aflitos e afligir os satisfeitos. Assim, ha
necessidade de fugir do fontismo para encontrar novos e variados canais de obtengdo de dados.
Nesse caso, vamos considerar fonte oficial qualquer fonte em que a fungéo preceda a pessoa. Ou
seja, gente que esteja a frente de alguma organizagdo publica, privada, econdmica, politica ou
social. E fontes populares, as pessoas comuns, que ndo sdo dirigentes de qualquer tipo de
organizagao.

Por outro lado, os editores exigem de seus comandados boas noticias. “E preciso, entdo,
um malabarismo para que ndo se fique téo distante das fontes a ponto de perder a informagéo e

nem tdo proximo que signifique deixar de publicé-la”. (DIMENSTEIN, p. 22).



Para corroborar com tal premissa, € feito um levantamento de dados na editoria local do
Jornal Correio do Povo do Parana, de Laranjeiras do Sul/PR? com o objetivo de comparar
quantas vezes foram utilizadas fontes oficiais em relacdo as fontes populares. Foram analisadas as
reportagens publicadas entre os dias 01 a 31 de margo de 2012.

O levantamento feito no Jornal Correio do Povo do Parané apontou que durante 0 més
de marco de 2012 foram publicadas 50 reportagens em 38 péaginas da editoria local. No total,
foram citadas direta ou indiretamente 103 fontes. Destas, 82 foram fontes oficiais e apenas 21 sdo
fontes populares. A maior parte das fontes oficiais s&o pessoas integrantes de 6rgdos do governo,
como secretarios, prefeitos, chefes de gabinete, delegado, inspetor de policia, entre outros. Estes
sempre aparecem com voz ativa, onde o sujeito é o agente da agéo verbal, ou seja, é ele quem a
pratica.

As 17 edigOes publicadas no més de margo repetiram 25 vezes as mesmas fontes nas
reportagens, apontando quem sdo os entrevistados preferenciais dos jornalistas. Um exemplo é o
delegado da Policia Civil, Adriano Chohfi, citado nas edi¢bes 1345 (Policia apreende mais de mil
macos de cigarros contrabandeados), 1358 (Jovem furtava para comprar crack) e 1362 ("Ndo
gosto de correr de policia"). Em uma destas reportagens, ele foi a Gnica fonte citada.

Das fontes oficiais, outras 11 sdo repetidas duas vezes no mesmo periodo. Destas, 16
estdo relacionadas ao governo municipal, seja através do prefeito, secretarios ou mesmo
funcionérios de 6rgdos relacionados a Prefeitura. Por outro lado, em 37 das 50 reportagens
publicadas néo foi citada fonte popular enquanto que em apenas uma reportagem ndo foi citada
fonte oficial. Das 21 fontes populares citadas, nenhuma se repete nas reportagens. Sao elas:
ganhadora de prémio, pintor, motorista, aposentado, estudantes, motociclista, professores, mae,
dona de casa, preso, clientes e pecuarista.

A voz ativa das fontes oficiais € 0 que se destaca nas reportagens. Um exemplo é a

reportagem “Prefeitura se desfilia e rompe relacdes com a Acils™

, publicada em 02 de margo de
2012: “O prefeito Berto Silva anunciou ontem, durante entrevista coletiva & imprensa, que esta
rompendo relagdes com a Associagdo Comercial e Industrial de Laranjeiras do Sul” e “Everson
Mesquita (secretario municipal de governo®) considerou uma ‘grosseria’ a resposta do presidente
Gizélio (Gizélio Linhares, presidente da Associagdo Comercial e Industrial de Laranjeiras do Sul®)

e garantiu ndo ter nenhum interesse em concorrer a presidéncia da Associagdo, novamente”.

% Veja quadro anexo

* Reportagem publicada na edicio 1345, de 02 de marco de 2012, pagina 03.
> Nota do autor
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Ja na reportagem “Jovem furtava para comprar crack”’

a fonte popular — neste caso, 0
preso — € citado. Todavia, ele aparece como sujeito passivo na reportagem, sem voz direta:
“Willian se aproveitou da auséncia das pessoas para se apropriar dos objetos de valor que
conseguiu encontrar no caminho”. As fontes oficiais sdo representadas em vezes
desproporcionais ao numero de entrevistados representantes do povo, que quando aparecem nas
reportagens, séo citados em voz passiva, em que nela a situacéo se inverte, pois 0 sujeito torna-se
paciente, isto é, sofre a acdo verbal passiva.

S&o poucos os exemplos em que é possivel perceber a utilizagdo de fontes populares. Um

"8 Ao citar a fonte, é

deles é na reportagem “63 atendidos pelo CAPS ja pararam de fumar
relatado apenas que “Um exemplo de motivagdo é o da dona de casa Bernadete Kraczinski. Ela
tem 45 anos e fuma ha mais de 20. Iniciou o tratamento na terga-feira e ja se sente muito animada
e mais disposta. Decidiu parar porque o cigarro estava prejudicando sua saude. Com relacdo ao
tratamento diz que é muito bom”.

Diante de tais publicacbes, comprova-se que a maioria da populacédo que ndo tem acesso
ao veiculo impresso e acaba néo tendo voz e nem vez. A tendéncia é sempre ouvir autoridades e
raramente fontes populares, que ficam sem acesso aos meios de comunicacdo. Ao agir desta
forma, a imprensa faz com que grande maioria dominada passe a venerar as autoridades e
respeitd-las s6 ouvindo o que eles ttm a dizer e nunca a populagdo, que fica sem direito ao
contraditorio.

Com isso, abre-se um precedente para afirmar que o jornalismo esta a servico do poder —
econdmico, politico e social - e ndo para atender ao interesse do seu leitor, maioria ndo integrante
das classes politica e empresarial local. Nesse processo, contribui-se para aumentar o
distanciamento entre dominantes e dominados. Ao ndo abrir espaco a quem ja ndo tem voz, a
imprensa também contribui para manter o poder dominante, uma vez que principalmente em
pequenas cidades, os jornais locais acabam cedendo & tentagdo de unir-se ao poder dominante
para usufruir dos recursos que assegurardo sua sobrevivéncia e lucros.

Diante da relevancia do tema para a construcdo de uma opinido publica esclarecida e da
liberdade de expresséo da sociedade em geral, busca-se apoio tedrico em autores como Teun A.
van Dijk (2010), Ricardo Noblat (2008), Cremilda Medina (2002) e Nelson Traquina (2005) para
reiterar a funcéo social e as normas para se fazer bom jornalismo.

O comeco, como defende Medina (2002), é abrir 0 espago para as vozes sufocadas, pois

"se quisermos aplacar a consciéncia profissional do jornalista, discuta-se a técnica da entrevista; se

" Reportagem publicada na edicdo 1358, de 22 de marco de 2012, pagina 04.
8 Reportagem publicada na edicdo 1355, de 16 de marco de 2012, pagina 04.



quisermos trabalhar pela comunicacdo humana, proponha-se o didlogo." E pelo viés trabalhado

nesse artigo, o diédlogo proposto é com os representantes das classes dominadas.

QUEM FALA, QUANDO FALA, COMO FALA

Um dos principais autores que discute a relacdo de dominagéo através do discurso e a
desigualdade social, van Dijk (2010) fundamenta sua obra “Discurso e Poder” analisando desde
as particularidades, como a entonagdo da voz em um discurso, um pronome, até as manchetes
jornalisticas que se relacionam a algo tdo abstrato quanto as complexas relagdes de poder na
sociedade.

Para manter-se no poder, 0s que estdo no controle precisam primeiramente comandar a
producdo do discurso, o timing, 0 conteldo e estilo de um release, assim como as entrevistas com
jornalistas. Sendo assim, séo eles que determinam quem pode falar ou escrever o que, para quem,
em quais situacOes e através de que meios de reproducdo. O que se comprova € que quanto
menos poderosa for uma pessoa, menor o0 seu acesso as formas de escritas ou de fala. Ou seja,
literalmente, os “sem poder” ficam calados.

Em Paulo Freire (2005) encontra-se o conceito de mutismo, que ele usa para explicar
que temos uma geragdo que nasceu oprimida, calada, sem voz e desaprendeu a fazer dialogo.
Esse problema da incomunicagédo (FREIRE, 2005, p.77) deriva de um quadro de dominagdo
peculiar ao colonialismo. Paulo Freire dizia que 0 homem brasileiro era acometido por um mal
que denominou “mutismo” provocado pela inexperiéncia democratica e pela absoluta falta de
comunicagao.

Freire tem uma frase embleméatica para explicar o tal mutismo: “O Brasil nasceu e
cresceu sem experiéncia de didlogo. De cabega baixa, com receio da Coroa. Sem imprensa. Sem
Relagdes. Sem escolas. Doente. Sem fala auténtica” (FREIRE, 2005, p.74).

A selecdo de fontes com prioridade as falas oficiais também é explicada por Traquina
(2005) ao justificar que a autoridade da fonte é um critério fundamental para os membros da
comunidade jornalistica. “O fator de respeitabilidade refere-se aos procedimentos dos jornalistas
que preferem fazer referéncia a fontes oficiais ou que ocupam posi¢Oes institucionais de
autoridade” (p. 191). Da mesma forma, Gans (1979, p. 130 apud TRAQUINA, 2005) presume
que essas fontes sejam mais crediveis, quando mais ndo seja porque ndo podem permitir-se
mentir abertamente e porque sdo também consideradas mais persuasivas em virtude de as suas
acOes e opinides serem oficiais.

Essa ideia é também demonstrada na teoria interacionista, ao justificar a rotinizacdo do

trabalho como causa da utilizagdo prioritaria de fontes oficiais. Schudson (1986:31 apud Traquina,



p. 197) descreve o processo de producdo de noticias como “normalmente uma questdo de

representantes de uma burocracia apanhando noticias pré-fabricadas de outras burocracias”.

JORNALISMO SEM CENSURA

A censura sempre existiu na histéria da comunicagdo, mas vem sendo quebrada ao longo
dos anos, com o acesso a informagdo. Democracia e jornalismo, desta forma, sempre tem andado
juntos. Isso porque conforme defende Traquina (2005, p. 22), “a democracia ndo pode ser
imaginada como sendo um sistema de governo sem liberdade e o papel central do jornalismo, na
teoria democratica, é de informar o publico sem censura”. Ainda conforme o autor, “tal como a
democracia sem uma imprensa livre € impensavel, o jornalismo sem liberdade ou é farsa ou é
tragédia” (TRAQUINA, 2005, p. 23).

Tradicionalmente, o poder sempre esteve ao lado de quem tem 0 acesso ou 0 controle do
capital ou a terra, conhecimento, educagéo, fama ou a forga fisica. Todavia, muitas formas de
poder contemporéaneo estdo relacionadas ao poder simbdlico, que trata, entre outros, do controle
sobre o discurso publico. “Controle do discurso publico é controle da mente do publico e,
portanto, indiretamente, controle do que o publico quer e faz. N&o hé necessidade de coergéo se
pode persuadir, seduzir, doutrinar ou manipular as pessoas” (VAN DK, 2010, p. 23).

Assim, as falas e escritas publicas podem ser apenas uma de muitas formas a serem
examinadas. Porém, ao se fazer um estudo critico das organizagbes complexas ha sérias
limitacGes de acesso. E a midia, quando d4 mais espaco a quem esti no poder contribui para o
aumento das desigualdades sociais. Ao tratar do tema, van Dijk (2010, p. 22) afirma que “a regra
geral é que quanto mais altos e influentes os discursos menos eles se mostram publicos e
acessiveis para um exame critico — e as vezes € a lei que limita o0 acesso, como é o caso das
reuniGes ministeriais”.

Conforme descreve Campos (2012) ha muitos exemplos de reportagens tendenciosas que
conseguem destacar as qualidades positivas e promover seus aliados, evidenciando, por outro
lado, as qualidades negativas da oposi¢do. O contra argumento utilizado por jornalistas e politicos
para justificar tais atitudes, & que “ndo tem controle sobre 0 modo como as pessoas leem,
compreendem ou interpretam seus discursos” (CAMPOS, 2012)

O receio de perder o emprego leva o jornalista a ser tornar cada vez mais subserviente,
cada vez mais “cordeirinho” diante de chefetes e representantes do patronato nem
sempre éticos e honestos. Para evitar “complicagdes” pratica-se um jornalismo

declaratorio, de gabinete, sem investigagdo, sem aprofundamentos, sem interpretacéo,
sem compromisso com o leitor. (CAMPQS, 2012, p. 6).



Contudo, abuso de poder € o uso ilegitimo do poder, conforme explica Van Dijk (2010).
Os abusos representam a violagdo dos direitos sociais e civis das pessoas e, na éarea da
comunicacdo, isso pode representar o direito de ser bem informado e educado, de ter acesso a
informacdo correta. Vérias sdo as modalidades de abuso de poder. Uma delas pode estar
representada na forma de selecdo do conteldo a ser divulgado. E, logicamente, também na
selecdo de vozes a serem usadas.

A manipulacdo pode iniciar j& na pauta, ainda antes da edicdo propriamente dita. Ela
comeca na selegdo dos temas a serem tratados, na definicdo dos angulos que serdo usados na
abordagem, na selecdo de quem fala sobre isso e até como esse material sera graficamente
apresentado aos leitores. Conforme Campos (2012), a edicdo também corrobora com tal atitude,
seja através de uma manchete maldosa e distorcida ou até mesmo uma foto artificialmente
desfavoravel de um personagem, um desvio ético flagrante da edicéo e chefia de reportagem.

J& para Pierre Bourdieu (1977), o jornalismo serve como os “dculos” da realidade, pois
tem o poder de selecionar o tipo de contetdo que sera apresentado em detrimento de outros, que
serdo deixados de lado. Todavia, ao distorcer o teor da informagédo e/ou limitar as informagdes
desfavoraveis ao poder dominante por meio da divulgacdo seletiva de informaces e de fontes, o
repOrter estd privando o leitor do acesso, favorecendo assim as elites.

E significativo refletir sobre a evolugio que as diversas abordagens oferecem do
jornalismo como um “espago” aberto aos diversos agentes sociais. Afinal, o jornalismo
€ um “contra-poder” ou um “poder” a servi¢co dos “poderosos”. [...] O jornalismo é
apenas um espaco fechado de reproducédo ideoldgica do sistema dominante, ou pode

ser um espago aberto a todos os agentes sociais na luta politica e social? (TRAQUINA,
2005, p. 25)

Felipe Pena (2005) tambeém explica como funciona a sele¢do de conteldos, ao retratar as
teorias do agendamento e da espiral do siléncio. Utilizado pela primeira vez pela pesquisadora
alemd Noelle-Neumann, o termo ‘Espiral do Siléncio’ serve para descrever o mecanismo
psicoldgico onde individuos seguem as opinides dos outros. Enquanto isso, as outras opinides
isoladas sdo rejeitadas.

Assim, a submissdo & ideologia dominante dificulta as mudangas de habitos entre os
individuos. “A opgéo pelo siléncio é causada pelo medo da soliddo social, que se propaga em
espiral e, algumas vezes, pode até esconder desejos de mudanca presentes na maioria silenciosa.
Ou seja, as pessoas ndo so sdo influenciadas pelo o que os outros dizem como também pelo que
imaginam que eles poderiam dizer” (PENA, 2005, p. 155).

Da mesma forma, o jornal impresso, ao ser utilizado como meio de reproducgédo de

discursos manipulados estd entre 0s meios de comunicacdo de massa mais penetrantes e



influentes, considerando o ndmero de receptores. “Além dos discursos falados e visual da
televisdo, os textos de jornal desempenham um papel vital na comunicagéo publica. Ao contrério
da crenga popular e do senso comum entre os estudiosos, as noticias da imprensa séo geralmente
mais bem lembradas do que as noticias da televisdo” (ROBINSON; LEVY, 1986, apud VAN
DK, 2010).

MEIOS DE DOMINACAO

O poder ndo aparece apenas por meio dos discursos, mas também “por detrds” dos
discursos. S&o vérias as formas de dominacdo utilizadas para o controle da informacéo levada
pelos meios de comunicagcdo de massa, relacionadas tanto as condi¢bes financeiras quanto
tecnoldgicas. Entre elas, estdo a financeira, tecnoldgica, por meio de investimentos seletivos,
controle orgamentario, contratagdo e demissdo de jornalistas e, algumas vezes, na influéncia
editorial direta que controla o contetdo a ser reproduzido.

A partir de tantas imposi¢des diante da profissdo, Traquina (2005) questiona até onde séo
livres os jornalistas para optar qual gancho utilizar em uma reportagem. O que se sabe é que
muitas vezes, devido ao modelo de processo utilizado, a reportagem vai passando por etapas na
edicdo, revisdo e diagramacdo, que transformam a ideia principal e a condicionam para que atenda
a outros interesses, diferentes do inicial: levar a informagao real ao leitor.

O trabalho jornalistico é condicionado pela pressdo das horas de fechamento, pelas
praticas levadas a cabo para responder as exigéncias da tirania do fator tempo, pelas
hierarquias superiores da propria empresa, €, as vezes 0 (s) proprio (s) dono (s), pelos
imperativos do jornalismo como um negdcio, pela brutal competitividade, pelas a¢des
de diversos agentes sociais que fazem a “promoc¢do” dos seus acontecimentos para
figura nas primeiras paginas dos jornais ou na noticia de abertura dos telejornais da
noite. (TRAQUINA, 2005, p. 25)

A mesma premissa sobre a atuacdo dos profissionais é levantada por Noblat (2008), ao
dizer que ndo existe liberdade absoluta. Como ndo existe verdade absoluta. “Os crentes enxergam
Deus como uma verdade inquestiondvel, os ateus, como uma invencdo das religibes para
controlar os homens e impor-lhes certos limites. O direito de uma sociedade a livre informacéo é

relativo; como de resto, tudo na vida”. (p. 20)

SERVICO PUBLICO VERSUS NEGOCIO

Um jornal é, a0 mesmo tempo, uma fonte de servico publico e um negdcio. Desta forma,

o maior desafio é saber como proceder para atender tanto a necessidade dos leitores, como a dos



donos de jornal, de obter lucro para se manter no mercado. Como lembra Noblat (2008), [...]
mais do que informagdes e conhecimentos, o jornal deve transmitir entendimento. Porque € do
entendimento que deriva o poder. E em uma democracia, o poder é dos cidadéos.

Noblat (2008) inclusive lista os deveres dos jornalistas com a verdade, com o jornalismo
independente, com os cidadéos (ndo tendo vergonha de tomar partido deles) e com sua propria
consciéncia.

Para as empresas de comunicacdo privada, que dependem da propaganda, a barganha
utilizada para a reproducédo de discursos de quem estad no poder também pode ser representada
através da veiculacdo de informes ou propagandas de clientes importantes, ou por meio daqueles
que fornecem informacdes regularmente, das quais depende 0 meio de comunicagéo.

O jornalista, porém, ndo pode ficar no meio deste impasse entre desempenhar sua fungéo
e levar a informagdo ao leitor e atender aos interesses econdmicos da empresa jornalistica que lhe
contratou. Conforme explica Traquina (2005), h4 dois polos que precisam a cada publicagdo
serem atendidos. O polo positivo que é o “polo ideoldgico”, onde o jornalismo atua como um
servico publico que fornece aos cidaddos a informacdo de que precisam para votar e participar na
democracia e também age como guardido que defende os cidaddos dos eventuais abusos de
poder. Por outro lado, simultaneamente o jornalismo tem sido um negdcio e as noticias uma
mercadoria que tem alimentado o desenvolvimento de companhias altamente lucrativas.

Enquanto que num dos polos o jornalismo identifica-se como um servi¢o pablico, em
outro é um neg6cio como outro qualquer e, portanto, precisa assim ser gerenciado para ter lucros
no final de cada ano. Essa eterna queda de brago entre os departamentos de Jornalismo e
Comercial muitas vezes resulta em acdo desfavoravel a uma das partes — o cliente, ou o leitor.
Todavia, segundo Campos (2012), abrir espago somente para um dos lados da historia, e bloquear
0 acesso de leitores no processo de comunicagdo, pode apresentar consequéncias catastroficas.

(...) veiculos que operam de costas para seus receptores, apenas usando-0s como massa
de manobra a servigo de senhores do poder, de grupos econdmicos, de ideologias
politicas, etc, cedo ou tarde deparam-se na lamentavel situagdo de peixe fora d’agua ou

como um navio sem mar. Afinal, jornal sem leitor e politico sem voto é morte
anunciada. (CAMPOS, 2012)

Esta ideia é reiterada pelo italiano Gramsci (1982), ao defender que os leitores devem ser
considerados a partir de dois pontos de vista principais: 1) como elementos ideoldgicos,

"transformaveis" filosoficamente, capazes, maleaveis a transformacdo; 2) como elementos
"econdmicos", capazes de adquirir as publicagdes e de fazé-las adquirir por outros.
Os dois elementos, na realidade, nem sempre sdo destacaveis, na medida em que o

elemento ideoldgico é um estimulo ao ato econdmico da aquisicdo e da divulgagao.
Todavia, é necessario - quando se constréi um plano editorial - manter a distingdo entre
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os dois aspectos, a fim de que os calculos sejam realistas e ndo de acordo com 0s
desejos pessoais. (GRAMSCI, p. 84)

Ao mesmo tempo, quando decidem o que publicar, quando publicar e de que forma, o
jornalista integra a ‘elite simbdlica’, responsavel pela reproducéo do poder simbolico. Conforme
Bourdieu (1977) estéo inclusos neste grupo além dos jornalistas, escritores, artistas, diretores,
académicos e outros grupos que exercem o poder com base no “capital simbodlico”. Esse poder
simbdlico pode, inclusive, determinar a agenda de discussdo publica, controlar a quantidade e o
tipo de informagéo, e promover quem deve ganhar destaque. “Eles sdo os fabricantes do
conhecimento, dos padrdes morais, das crengas, das atitudes, das normas, das ideologias e dos
valores publicos. Portanto, seu poder simbolico € também uma forma de poder ideoldgico”
(DIK, 2010, p. 45).

Diante disso, os jornalistas poderiam, se quisessem, exercer um duplo papel: a0 mesmo
tempo em que sdo porta-vozes da opinido publica, ainda poderiam agir como vigilantes do poder
politico que protege os cidaddos contra os abusos dos governantes. Porém, ao lado das elites
politica, militar e econdmica estdo as elites simbodlicas, que d&o sustentacdo ao aparelho
ideoldgico, permitindo, a reproducdo do poder dominante na sociedade da informacdo e da
comunicacdo. Todavia, os interesses destas elites ndo séo, geralmente, diferentes da voz do patréo

e das ideologias daqueles que lhes pagam o salario ou déo apoio.

O QUE DIZEM OS MANUAIS

“Esquecam. N&o ha receita.” Assim afirma Noblat (2002), sobre a produgéo de noticias.
Para 0 autor, da prazer ler um texto bem escrito. Escrevé-lo é que ndo da prazer. Da trabalho. A
comecar pela selecdo de fontes. E, vez por outra, remete quem o faz para o diva do psicanalista.

A maioria dos manuais recomenda ir direto ao ponto. Além disso, como salienta Noblat,
“Se fago ficgdo, posso inventar o que quiser. Se fago jornalismo, ndo posso. Devo ater-me aos
fatos.” (p. 68). Noblat continua com suas licbes citando a ordem direta, simplicidade.
Acrescentem "frases curtas”. O poeta Vinicius de Moraes disse certa vez que "uma frase longa
ndo é nada mais do que duas curtas". Uma muito longa cansa e confunde o leitor.

O dominio das palavras também esta na lista dos itens que um jornalista deve levar em
consideracdo. A licdo é do jornalista Mino Carta, fundador de Veja, Isto E, Jornal da Tarde,
Quatro Rodas e Carta Capital: "A lingua portuguesa tem mais do que 50 palavras. Usem-nas".
Mas afinal, como se faz 0 bom jornalismo? Como contribuir para a coexisténcia pacifica dos

campos ideoldgico e econdmico da noticia? Traquina (2005) defende que o principal produto do
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jornalismo contemporaneo, a noticia, ndo € ficcdo. Assim, os acontecimentos ou personagens das
noticias ndo séo invencdo dos jornalistas. Sdo fatos reais, narrados a partir de uma realidade e que

devem ser levados ao leitor da forma mais isenta possivel.

O FUTURO DOS JORNAIS

Ouvir o que o leitor tem a dizer — selecionando fontes populares - é umas das principais
referéncias para se manter no mercado. Outra preocupacdo que devem ter os jornalistas e

diretores de jornais para ndo acabarem com 0s seus empregos € corrigir as falhas.

A Associacdo Americana de Jornais vem anotando ha 50 anos as queixas mais comuns
dos leitores de jornais. [...] Queixam-se os leitores de constantes erros de ortografia, da
tinta usada pelos jornais que Ihes mancham as méos e a roupa, das paginas que se
soltam quando manipuladas, do excesso de paginas e do formato dos jornais
(NOBLAT, p. 14).

Apesar disso, a tendéncia dos jornais e jornalistas é a oposta: cada vez menos se ouve 0
leitor e a escolha das pautas, poucas vezes é focada nos assuntos de interesse de quem assina e

paga o jornal nas bancas. Noblat (2008, p. 10), narra a tragédia (ou comédia, se preferirem):
[-]

Cidaddo — E quem decide que uma noticia € importante?

Jornalista — Ora, n6s sabemos quando estamos diante de uma noticia importante.
Cidaddo — Entdo sdo os jornalistas que decidem quando uma noticia é importante?
Jornalista— Bem, digamos que seja...

Cidaddo — E se os jornais se parecem tanto é porque os jornalistas pensam da mesma
maneira?

Jornalista — Mais ou menos...

Cidaddo — Quem compra jornal pensa como a maioria dos jornalistas?

Jornalista — Acho que ndo. Ha pesquisas nos Estados Unidos que provam que ndo.
Mas se compra é porque reconhece que os jornalistas sabem em geral escolher bem o
que publicam.

Cidaddo — Entéo os jornais vendem cada vez mais?

Jornalista — N4o, a maioria dos jornais no mundo vende cada vez menos.

O que se observa é que o texto e as fontes utilizadas pelos jornalistas atende mais ao
gosto dos proprios jornalistas que dos leitores. 1sso coloca o atual modelo de se fazer jornal em
Xeque porque ndo conseguem renovar sua pauta de assuntos para atender aos interesses e ganhar
mais leitores. Para Noblat (2008) “Jornalismo n&o é obra exclusiva de jornalistas. Tanto quanto
nos, os leitores sdo também responsaveis pelo bom ou mau jornalismo que fazemos. Porque eles
tém o poder, e todo o poder. Podem comprar um jornal se quiserem. E se quiserem, podem

deixar de compra-lo”. (p. 18)
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Os manuais de jornalismo ensinam que a noticia deve, em primeiro lugar, despertar o
interesse do publico. E uma das formas de Ihe interessar um assunto, € que nele sintam-se
representados, seja como fontes (entrevistados) ou sintam-se identificados com 0s personagens
ali citados.

Isso ndo é o que ocorre, ao se privilegiar os depoimentos de autoridades, governantes e
politicos. Os jornalistas e donos de jornais justificam a relagdo ressaltando a necessidade de se
ouvir fontes oficiais, com mais credibilidade. Sobre isso, o politico baiano Antonio Carlos
Magalhées atribui-se uma das frases mais célebres relacionadas ao jornalismo: "Ha que se dar a
cada um o que cada um quer. N&o se pode oferecer emprego a quem quer noticia, noticia a quem
quer dinheiro e dinheiro a quem quer emprego”. Noblat (2008) completa: “Ninguém no exercicio
do poder — seja ele de que tipo for — dé informagdo de graca a jornalista. D& para agradé-lo —
e para dele receber mais tarde algum agrado. Ou d& porque tem interesse em ver a informagéo
publicada”. (p. 53)

Tal relagdo entre fontes, jornalistas e poder acaba, muitas vezes, por abortar com a
liberdade “negativa” do jornalismo, de vigiar o poder politico e proteger os cidaddos dos
eventuais abusos dos governantes. Ao mesmo tempo, essa relagdo permite uma liberdade
“positiva”, que ajuda o jornalista a fornecer aos cidaddos as informaces necessarias para o
desempenho de suas responsabilidades civicas, tornando central o conceito de servi¢o publico
como parte da identidade jornalistica (Noblat, 2008).

O ‘X’ da questdo estd justamente em saber o limite dessa relacdo, jA que “a
comercializacdo da imprensa torna o jornalismo mais independente dos lagos politicos e
transformam a atividade também em numa indUstria onde o novo produto — as noticias como

informacéo — é vendido com o objetivo de conseguir lucros.” (TRAQUINA, 2005, p. 50)

CONSIDERACOES FINAIS

Levando em conta que entre as funcBes da comunicacdo estd a formagdo da
personalidade, a comunicacdo é, portanto, um produto social. E se forma identidade, o
jornalismo contribui para formagéo de individuos obedientes ao poder, perpetuando a relacdo de
desigualdade. Outra funcdo essencial € a expressiva. Qualquer pessoa, quando participa também
quer se expressar. E tolhendo o direito ao ndo deixa-la se expressar, o jornalista esté tirando-lhe
sua liberdade.

A terceira funcdo da comunicacdo seria a de relacionamento (entre dominados e

dominantes). Mas com a reprodugéo do discurso apenas do poder dominante, o jornalismo est4
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ecoando somente a voz de quem manda, pois ndo ouve o outro lado, e assim, ndo trata-se de
uma relagdo reciproca.

Ao dar voz, mas somente em condigdo passiva, 0 jornalismo contribui para sobrepor a
voz dos fortes em relagdo a voz dos fracos. Essa variacdo do estilo sintatico das noticias é citada
por Fowler et. al. (1979, apud van Dijk, 2010) ao ressaltar que estudiosos descobriram que a
ideologia dos jornais aparecia na forma como os participantes dos eventos com Varios graus de
poder eram apresentados nas sintaxes das frases — como agentes ativos, colocados na posicéo 1
de sujeito, ou em posi¢Bes posteriores em sentengas passivas, ou como autores implicados, mas

ausentes.

“Descobriram que quando as autoridades estdo ligadas a atos negativos, tendem a ser
colocadas em posicdes posteriores ou simplesmente deixadas fora da sentenca. De
outro lado, as minorias que aparecem em posicBes posteriores, sintaticamente
dependentes, costumas ocupar a posicdo 1 de sujeito assim que se tornam agentes
negativos (p. 79).

Diante do levantamento feito durante 0 més de margo de 2012 no Jornal Correio do
Povo do Parand, conclui-se que ha necessidade de se rever a rotina de producéo, principalmente a
relacionada a selegdo de temas e fontes para dar tratamento de assuntos no dia a dia, j& que na
editorial local — onde o leitor tem maior possibilidade de se ver representado — mais de 80% das
fontes citadas sdo autoridades, ou seja, representantes do poder dominante e ndo da populagéo.

Ao leitor - representado no cidaddo — interessa que o0 jornalismo abra menos espago aos
corredores oficiais e ouga mais as pessoas que tenham histdrias para contar. O jornalismo precisa
mudar, sendo 0s jornais vao continuar fechando. Ha também necessidade de se rever a rotina sob
pena de o jornal perder seu apelo democrético.

A impossibilidade do profissional fugir do oficialismo e recorrer sempre as fontes oficiais
ndo parecer ser de caso pensado. Ou seja, 0 jornalista, embora esteja a servico do poder, ndo
parece fazer isso intencionalmente. Mais parece estar a servico do poder por estar envolvido
numa rotina que o impede de estar sempre pensando em seu papel, a fungéo social do jornalismo
e a necessidade que tem de dar mais espago as classes oprimidas no sentido de contribuir com
sua libertacéo.

Nisso, alias, vale uma referéncia a escola de Frankfurt, da teoria critica (MATTELART,
2005) sobre a racionalidade técnica. O desenvolvimento da técnica aprisionou o homem na rotina
- 0 uso dos instrumentos - e o alienou do pensamento critico. Assim, 0 que era para ser a
instrumentalizacdo das coisas, virou a instrumentalizagdo dos homens. A técnica pode até ser
positiva, mas s6 acompanhada de uma consciéncia critica.

Ou tal selecdo de fontes é revista, ou em pouco tempo o jornalismo deixard de ser

considerado o guardido da democracia, “um cdo de guarda que uiva para os lobos”, como o
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personagem de Dutton Peabody’, descrito como “honesto” e o melhor manual da democracia,

quando exclama: “Sou um jornalista! Ndo sou um politico. Os politicos séo o0 meu alimento.

Construo-os/ derrubo-os. Mas nunca seria um. Ndo poderia ser um — isso distrair-me-ia. Sou a

VOsSsa consciéncia”.

ANEXO |

Fontes oficiais publicadas nas reportagens da editoria local

Edicdo | Matérias analisadas

Fonte oficiais

1344 | Daga explica importancia do Refils

ACILS:; Caso ainda esta na Justica

PRF apreende mais drogas na 277

Audiéncia cobra agilizagdo da UTI

1345 | Prefeitura se desfilia e rompe relagdes com a Acils

Prefeituras ndo tem condigBes de pagar novo piso salarial

Policia apreende mais de mil magos de cigarros contrabandeados

Muito carro, muita moto e pouco respeito

1347 | Como alimentar-se com qualidade e satde

1348 | Laranjeirenses participam de ocupacdo do Incra

Contribuigdo dos servidores municipais esta em 38%

"Quero fazer o que o Berto ndo fez"

1349 | Grémio estudantil articula mudancas

Reitor destaca obras de Laranjeiras do Sul

1352 | Lama e velocidade

Prefeitura prevé arrecadacdo de R$ 1,8 milhGes

1353 | Beto Richa visita Laranjeiras na quinta

Apresentacdo da banda municipal abre oficinas

Pioneiros da educacdo receberdo homenagem

1354 | O RG e o CPF da Saude

Teatro motiva mulheres

Berto responde oficio de Blonski

® Personagem do filme The Man Who Shot Liberty Valance (br.: O Homem que Matou o Facinora) de

1962, do género Western, dirigido por John Ford.
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1355 | Atragdes para todas as idades 3
63 atendidos pelo CAPS ja pararam de fumar 1
Entidades distribuirdo mil mudas de arvores 1

1356 | PT define pré-candidato 2
Emocdo marca nomeacgao de avenida 4
Leildo é sucesso na Expoagro 1
Irmdos de Rio Bonito conquistam 11 trofeus 0

1357 | IPVA: Fique atento para nao perder o prazo 1
Prefeitura oferece 82 vagas em 16 cargos 1

1358 | Jovem furtava para comprar crack 1
Escola Erico faz pedagio para arrecadar livros 1
Especialista explica para que servem exames de radiologia 1
Arrecadacdo da FAI beneficiara quatro entidades 1

1359 | Troca de 6leo a granel é ecoldgica e econdmica 1
OAB celebra 20 anos 1

1361 | Terra seca 4
Conhecimento passado adiante 2

1362 | "Nao gosto de correr de policia” 1
Emocdo na entrega de donativos 6

1363 | Evento celebrou os 20 anos da OAB 2
Placas refletivas serdo obrigatorias a partir de abril 2
Erico ter4 educacdo em tempo integral 1
Pecuaria e Pet Shop Savaris em novo endereco 1

1364 | Interact arrecada brinquedos neste sabado 1
Concurso publico foi cancelado apds dendncia 1
Cantu tem 17 assentamentos licenciados 2
Governo municipal beneficia 29 familias 1
Programa inicia com 21 participantes 1
TOTAL DE FONTES ENTREVISTADAS 82
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Edicdo

Matérias analisadas

Fontes populares

1344

Daga explica importancia do Refils

ACILS:; Caso ainda esta na Justica

PRF apreende mais drogas na 277

Audiéncia cobra agilizagdo da UT]

1345

Prefeitura se desfilia e rompe relagdes com a Acils

Prefeituras ndo tem condi¢Bes de pagar novo piso salarial

Policia apreende mais de mil magos de cigarros contrabandeados

Muito carro, muita moto e pouco respeito

1347

Como alimentar-se com qualidade e satde

1348

Laranjeirenses participam de ocupacdo do Incra

Contribuigéo dos servidores municipais esta em 38%

"Quero fazer o que o Berto ndo fez"

1349

Grémio estudantil articula mudancas

Reitor destaca obras de Laranjeiras do Sul

1352

Lama e velocidade

Prefeitura prevé arrecadacdo de R$ 1,8 milhGes

1353

Beto Richa visita Laranjeiras na quinta

Apresentacdo da banda municipal abre oficinas

Pioneiros da educacdo receberdo homenagem

1354

O RG e 0 CPF da Saude

Teatro motiva mulheres

Berto responde oficio de Blonski

1355

Atracdes para todas as idades

63 atendidos pelo CAPS ja pararam de fumar

Entidades distribuirdo mil mudas de arvores

1356

PT define pré-candidato

Emocdo marca nomeacgdo de avenida

Leildo é sucesso na Expoagro

Irmdos de Rio Bonito conquistam 11 trofeus
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1357 | IPVA: Fique atento para nao perder o prazo 0
Prefeitura oferece 82 vagas em 16 cargos 0
1358 | Jovem furtava para comprar crack 1
Escola Erico faz pedagio para arrecadar livros 0
Especialista explica para que servem exames de radiologia 0
Arrecadacdo da FAI beneficiara quatro entidades 0
1359 | Troca de 6leo a granel é ecoldgica e econdmica 3
OAB celebra 20 anos 0
1361 | Terra seca 0
Conhecimento passado adiante 0
1362 | "Nao gosto de correr de policia” 1
Emocdo na entrega de donativos 1
1363 | Evento celebrou os 20 anos da OAB 0
Placas refletivas serdo obrigatorias a partir de abril 0
Erico ter4 educacdo em tempo integral 0
Pecuaria e Pet Shop Savaris em novo endereco 0
1364 | Interact arrecada brinquedos neste sabado 0
Concurso publico foi cancelado apds dendncia 0
Cantu tem 17 assentamentos licenciados 0
Governo municipal beneficia 29 familias 0
Programa inicia com 21 participantes 0
TOTAL DE FONTES ENTREVISTADAS 21
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